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A. Descrierea programului de masterat profesional Administrarea afacerilor – Master of Business Administration

A.1 – Prezentarea programului

Programul Administrarea afacerilor - Master of Business Administration este cel de-al doilea program de masterat acreditat, în limba engleză, învățământ cu frecvență, dezvoltat de Institutul de Administrare a Afacerilor din București. Programul se adresează absolvenților cu studii superioare şi cu experienţă profesională de minim 2 ani, întreprinzătorilor, specialiştilor şi consultanţilor indiferent de domeniul de activitate dar și proaspeților absolvenți de licență care doresc să își deschidă propria afacere. 
Comportamentul antreprenorial s-a dovedit a fi important în toate tipurile de organizații, în vederea creșterii caracterului inovator și, ca urmare a asigurării avantajului competitiv. De asemenea, sunt necesare înființarea unui număr mai mare de întreprinderi antreprenoriale, precum și profesionalizarea managementului în companiile mici și mijlocii, în vederea dezvoltării acestora. 
De aceea, în cadrul Institutului de Administrare a Afacerilor din București s-a decis ca programul Administrarea afacerilor - Master of Business Administration să fie astfel conceput încât sa răspundă cât mai bine necesităților mai sus menționate.
[bookmark: _Hlk21613576]Anexa 1.1: Descrierea programului Administrarea afacerilor – Master of Business Administration
Începând din acest an, programul va avea și o componentă internațională. Institutul de Administrare a Afacerilor a semnat un acord cu un nou partener american, Washburn University, Kansas, USA.
[bookmark: _Hlk21615894]Anexa 1.2: Acord parteneriat Washburn University, Kansas, SUA
Această componentă va oferi participanților români avantajul de a avea acces la resurse și expunere academică internațională.
Începând cu noiembrie 2019, studenții MBA vor participa într-o simulare de afaceri împreună cu colegii americani din programul MBA similar al Washburn University și vor beneficia de coordonarea profesorilor americani. Ca o recunoaștere a participării în componenta internațională participanții români vor putea obține un certificat din partea Washburn. 
A.2 – Competenţele asigurate prin programul de studii Administrarea afacerilor – Master of Business Administration
 
Aliniindu-se noilor legi și metodologiei în vigoare, Institutul de Administrare a Afacerilor din municipiul București a înaintat dosarul nr. 1805 din 15.01.2019 la Autoritatea Națională pentru Calificări, în vederea validării și înscrierii în RNCIS a calificării Business administration, aferentă programului Administrarea afacerilor-Master of Business Administration.
În urma verificării dosarului, Autoritatea Națională pentru Calificări a transmis către IAAB adeverința privind validarea calificării și înscrierea ei în Registrul Național al Calificărilor din Învățământul Superior (RNCIS).
[bookmark: _Hlk21178951]Anexa 2.1: Adeverința ANC nr. 3245/16.01.2019 – privind validarea calificării Business administration;

Competenţele pe care le asigură programul se referă la obţinerea de competenţe necesare luării deciziilor în mediul economic naţional la nivel de companie, industrie şi macroeconomic. Însuşirea competenţelor asigură înţelegerea şi aplicarea conceptelor de bază din ariile funcţionale ale companiei: decizii strategice operaţionale şi de afaceri la nivel naţional, regional şi global, marketing, contabilitate şi finanţe.
Competențele asigurate prin programul de studiu MBA sunt: 
· Cunoașterea principalelor metode de colectare, prelucrare și interpretare a datelor din domeniul administrării afacerilor.
· Evaluarea oportunităților și riscurilor specifice mediului de afaceri.
· Evaluarea și raportarea financiar-contabilă a unei afaceri prin analiză managerială.
· Cunoașterea aprofundată a strategiilor privind elementele specifice administrării afacerilor în corelație cu mediul de afaceri intern și internațional.
· Aplicarea strategiilor de comunicare, promovare și comercializare a produselor sau serviciilor unei afaceri în vederea dezvoltării loialității clienților.
· Analizarea critică și constructivă a mediului de afaceri în vederea luării deciziilor; dezvoltarea capacității de decizie în condiții de incertitudine economică.
· Aplicarea strategiilor și metodelor de decizie pentru comportamentul organizațional și managementul general.

· Asumarea culturii antreprenoriale în managementul întreprinderilor mici și mijlocii.
· Asumarea și exercitarea responsabilităților de conducere a companiilor, instituțiilor sau a grupurilor, aplicând etica în afaceri, în condiții de autonomie și independență profesională.
· Identificarea și aplicarea adecvată, în cadrul unui grup sau a unei organizații, a tehnicilor și procedurilor pentru evaluarea resursei umane, stimularea comunicării și munca în echipă.
· Asumarea nevoii de dezvoltare proprie prin formare continuă pentru a fi pregătit pentru oportunități în carieră și pentru adaptarea la schimbările permanente din mediul economic.

[bookmark: _Hlk21618729]Anexa 2.2: Competențele dobândite prin programul de studiu Administrarea afacerilor – Master of Business Administration

B. Eficacitatea educațională
B.1 – Conținutul programului de studiu

	Înscrierea la concursul de admitere în programul Administrarea afacerilor – Master of Business Administration se face pe baza diplomei de licenţă, eliberată de o universitate acreditată iar selecţia participanţilor este un proces individualizat care ia în considerare faptul că acest program este special conceput pentru absolvenţii cu studii superioare cu experienţă în muncă (minim 2 ani).  Ca şi la programul Executive MBA şi în programul MBA politica de recrutare şi admitere este transparentă şi se anunţă public pe site-ul propriu al institutului.
Procedura de admitere, descrisă de o metodologie proprie de admitere constă din următoarele etape: completarea dosarului de înscriere şi un interviu  în limba engleză cu o comisie de admitere din cadrul şcolii. Comisia de admitere prezintă o listă cu candidaţii admişi în ordinea mediilor, conform numărului de locuri disponibile, care se prezintă consiliului de administraţie. În urma dezbaterilor din consiliul de administraţie, acesta analizează şi aprobă lista de candidaţi.  Direcţia academică comunică rezultatele tuturor celor înscrişi la concurs.
 Metodologia de admitere şi formularele de înscriere şi recomandare se pot descărca de pe site-ul IAAB.
Aliniindu-se noilor cerințe ale legislației în vigoare privind prelucrarea, stocarea și utilizarea datelor cu caracter personal I.A.A.B., în baza art. 13 din Regulamentul UE 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului/27 aprilie 2016, la depunerea dosarului de înscriere I.A.A.B. colectează și prelucrează datele cu caracter personal ale studenților printr-o declarație de consimțământ.
[bookmark: _Hlk21688609][bookmark: _Hlk21688829][bookmark: _Hlk21689158][bookmark: _Hlk21689872][bookmark: _Hlk21691431]Anexa 3.1: Metodologie admitere program MBA 2018-2019; Anexa 3.2: Formular înscriere; Anexa 3.3: Formular recomandare; Anexa 3.4: Formular-declarație de consimțământ privind prelucrarea, stocarea și utilizarea datelor cu caracter personal; Anexa 3.5: Statistici evoluție înmatriculări studenți MBA 2014-2019;

Ca și la programul Executive MBA și în cadrul programului Administrarea afacerilor – Master of Business Administration există reglementări ce se referă la activitățile financiar-contabile, integritatea academică, predarea, examinarea etc ale programului MBA.
[bookmark: _Hlk21700852]Anexa 3.6: Regulament privind activitatea profesională a studenţilor (regulament academic) program Administrarea afacerilor – Master of Business Administration, seria 2018-2020;
[bookmark: _Hlk21701685]Anexa 3.7: Regulament financiar MBA 2018 – 2020;
Anexa 3.8: Regulament discount taxă MBA 2018-2020.

Structura programului Administrarea afacerilor – Master of Business Administration
Programul se desfășoară pe doi ani și oferă 120 de credite transferabile. Limba de predare este engleza. Seminariile se desfășoară sub forma întâlnirilor de grup, o grupă avănd 4-5 studenți. Sesiunile de curs au loc la fiecare 2 sau 3 săptămâni, în zilele de final de săptămână, vineri între orele 14:30 – 17:15 şi sâmbătă între orele 09:30– 17:00. Cursurile și seminariile din campus sunt predate de profesorii români în limba engleză, conform planului de învățământ și fișelor de disciplină aprobate.
[bookmark: _Hlk21712839][bookmark: _Hlk21620019]Anexa 3.9: Orar cursuri program MBA 

Programul se adresează unor participanţi cu obiective de carieră precise privind pregătirea pentru poziţii specializate din cadrul companiilor cu un accent deosebit pe cunoaşterea şi aplicarea conceptelor teoretice care stau la baza deciziilor practice din diferite arii funcţionale.
În cadrul programului MBA profesional participă o diversitate de profesionişti din diferite domenii de activitate, ceea ce ajută la crearea unei atmosfere stimulative şi interactive, în care fiecare participant beneficiază de un schimb reciproc de experienţă. Fiecare cursant este membru al unui grup de studiu, având posibilitatea de a-şi dezvolta relaţii puternice şi spiritul de echipă.
În plus, programele MBA oferă studenţilor manuale, materiale-suport pentru cursuri, precum şi consiliere profesională, pentru ca studenţii să se poată concentra asupra procesului de învăţare.
Anexa 3.10: Achiziții manuale program MBA



Lista disciplinelor din programul Master of Business Administration:

	Nr.
crt.
	Denumirea disciplinei
	Semestrul
	Nr.
ore
curs
	Nr. ore
seminar
	ECTS

	ANUL I

	1
	Raportare contabilă și inteligență financiară
	1
	28
	7
	12

	2
	Macroeconomie
	2
	28
	7
	10

	3
	Management strategic
	1
	28
	7
	8

	4
	Management financiar
	2
	28
	7
	10

	5
	Comportament organizaţional
	2
	28
	7
	8

	6
	Statistică. Metode cantitative pentru managementul organizaţiei
	1
	28
	7
	12

	7
	Marketing – dezvoltarea loialităţii clienţilor
	2
	28
	7
	8

	8
	Politici de afaceri internaţionale
	1
	28
	7
	12

	ANUL II

	7
	Managementul resurselor umane
	1
	28
	7
	10

	10
	Finanţe internaţionale
	1
	28
	7
	12

	11
	Management operaţional
	2
	28
	7
	8

	12
	Antreprenoriat
	2
	28
	7
	8

	13
	Etică și integritate academică
	2
	10
	4
	2

	   Total
	
	
	
	120
ECTS



[bookmark: _Hlk21623031]



Anexa 3.11: Plan de învăţământ program_MBA 2018-2019; 
[bookmark: _Hlk21623481][bookmark: _Hlk21712261] Anexa 3.12: Fişe disciplină program MBA;  Anexa 3.13: Stat de funcții personal didactic 2018-2019

Metodele de predare alese au în vedere cerinţe specifice ale învăţării la nivel de masterat. Se folosesc studii de caz, simulări, concursuri pe echipe, discuţii, prezentări, studii individuale şi proiecte de grup, toate punând accentul pe interactivitate, aplicabilitate şi lucru în echipă.

B.2 – Rezultatele învățării 

Obiectivul programului studii Administrarea afacerilor – Master of Business Administration constă ca și la programul Executive MBA în a transmite studenţilor cunoştinţe fundamentale şi de specialitate din domeniul administrării afacerilor, dar şi a le dezvolta competenţele necesare pentru a putea desfăşura activităţi specifice mediului antreprenorial.
Criteriile predării sunt:
· Identificarea obiectivelor de învăţare şi a obiectivelor specifice reflectate în fiecare disciplină;
· Predarea unor cursuri inovatoare, experienţe de învăţare în mediul antreprenorial de afaceri, adaptarea metodelor şi materialelor de curs ;
· Susţinerea caracterului relevant şi actual al tematicii şi al integrării sale cu teoria şi practica administrării afacerilor.
Măsurile pe care Institutul le ia în vederea consolidării şi îmbunătăţirii continue a eficienţei predării sunt:
· Evaluările studenţilor pentru fiecare curs predat;
· Îmbunătăţirea periodică a materialelor de curs pentru a susţine consistenţa conţinutului, calitatea şi relevanţa materialului predat;
· Evaluarea colegială anuală în scopul îmbunătăţirii eficienţei procesului educaţional şi mai ales al predării.




C. Managementul calității

C.1 – Proceduri privind iniţierea, monitorizarea şi revizuirea periodică a programelor şi activităţilor desfăşurate 

În I.A.A.B., iniţierea programelor de studiu porneşte de la o atentă analiză a necesităţilor de dezvoltare a resurselor umane în domeniul administrării afacerilor şi managementului prin:
· Consultarea Consiliului Consultativ (Advisory Board);
· Studii de piaţă bazate pe interacţiunea cu absolvenţii,
· Consultarea partenerului american şi a altor parteneri cu care I.A.A.B. a încheiat convenţii,
· Consultarea studenţilor înscrişi în program.
Regulamentul pentru iniţierea, aprobarea, monitorizarea şi aprobarea periodică a programelor de studiu prezintă o procedură specifică utilizată atât în iniţierea altor programe, cât şi în dezvoltarea programului existent. 
[bookmark: _Hlk21538315][bookmark: _Hlk21712399][bookmark: _Hlk21697028]Anexa 4.1: Regulament pentru inițierea, aprobarea și monitorizarea periodică a programelor de studiu/cursurilor 

Iniţierea programelor se face de către decan împreună cu o echipă de profesori care au în vedere aceste consultări şi studii de piaţă şi care direcţionează alinierea lor la misiunea I.A.A.B., planul de învăţământ şi fişele de disciplină, asigurarea cu cadre didactice specializate, orarul şi le supun discuţiei Consiliului facultăţii. După modificările cerute şi aprobarea în consiliu propunerea este analizată în cadrul Senatului şi aprobată. 
În conformitate cu legislația în vigoare, începând cu anul universitar 2018-2019 Senatul școlii a aprobat includerea în planul de învățământ al programului MBA, a cursului de Etică și integritate academică, curs obligatoriu, potrivit Ordinului MEN 3131/30.01.2018.
[bookmark: _Hlk21606559][bookmark: _Hlk21697309]Anexa 4.2: Fișa disciplinei Etică și integritate academică -Program MBA;
Procesul de monitorizare şi evaluare periodică a curriculei programului Administrarea afacerilor – Master of Business Administration:
Procesul de monitorizare şi evaluare a curriculei se realizează:
· prin analize interne, în cadrul consiliului facultăţii, în cadrul comisiei de calitate şi prin evaluări colegiale.
· prin intermediul formularelor de evaluare (anonime) pe care fiecare cursant îl depune la sfârşitul cursului.
Școala pune accentul pe dezvoltarea curriculei şi îmbunătăţirea acesteia pe măsura modificărilor din mediul de afaceri intern şi internaţional. Consiliul facultăţii şi senatul au sesiuni periodice de monitorizare şi de evaluare a curriculei, în conformitatea cu misiunea. 
Evaluarea programului Administrarea afacerilor – Master of Business Administration
Principiile de bază ale evaluării şi notării studenţilor sunt dezbătute şi analizate periodic în Consiliul facultăţii din cadrul IAAB. Potrivit concepţiei IAAB, evaluarea desemnează procesul care măsoară şi apreciază cunoştinţele, aptitudinile şi atitudinile fiecărui student în domeniul său de specializare. Evaluarea studenţilor se face pe discipline, ţinând cont de obiectivele programului. Evaluarea se realizează prin examene scrise, precum şi prin alte forme de verificare.
[bookmark: _Hlk21712436]Anexa 4.3: Regulament evaluare și notare studenți program MBA

O evaluare aparte se face pentru Proiectul final (Lucrarea de Disertație) care încheie studiile MBA. 
Examenul de disertaţie constă în prezentarea şi susţinerea publică, în limba engleză, a lucrării de disertaţie în faţa Comisiei de disertaţie. Disertaţia evidenţiază cunoştinţele asimilate de candidat în timpul desfăşurării programului de masterat. Ea poate avea şi forma unui studiu de caz pe o organizaţie din România. Titlul disertaţiei se stabileşte de candidat, cu acordul coordonatorului ştiinţific. La cererea candidatului  o disertaţie poate avea 1 – 2 coordonatori.
Comisia de disertație evaluează competențele dobândite de masteranzi pe baza unei grile (matrice) de evaluare, parte integrantă a regulamentului de disertație.
În caz de nepromovare a examenului de disertaţie din prima sesiune de disertații, absolventul se poate înscrie la examenul de disertaţie organizat în a 2-a sesiune a aceluiaşi an sau într-o sesiune ulterioară absolvirii programului.
Diploma obţinută în urma promovării examenului de disertaţie este Diploma de Master în domeniul Administrarea afacerilor.
[bookmark: _Hlk21712472][bookmark: _Hlk21698845]Anexa 4.4: Regulament examen disertație program MBA - promoția 2019; 
[bookmark: _Hlk21699242]Anexa 4.5: PV Centralizator Diserţatii MBA 2019; Anexa 4.6: Tematică lucrări disertație MBA - promoția 2019.
În vederea prevenirii plagiatului în cadrul lucrărilor de disertație, Institutul foloseste un soft antiplagiat prin care se verifică autenticitatea lucrărilor. www.detectareplagiat.ro
De asemenea, studentul completează pe propria răspundere o „Declarație de autenticitate” a lucrării de disertație, declarație ce face parte din regulamentul de disertație.
[bookmark: _Hlk21699588]Anexa 4.7: Declarație de originalitate a lucrării de disertație
C.2. – Proceduri de evaluare periodică a calităţii corpului profesoral 

IAAB deţine una dintre cele mai experimentate echipe de profesori români din domeniul educaţiei manageriale, profesori ce au fost pregătiţi în cadrul celor mai bune universităţi americane: Harvard Business School (PCL-Participant Centered Learning), precum şi la alte şcoli de afaceri de prestigiu, ca Wharton, Stanford, Cambridge, MIT, ei continuând să participe în programele internaţionale, dedicate însuşirii metodelor de predare inovative, bazate pe studii de caz. Majoritatea au propriile companii de consultanţă, modalitate prin care sunt permanent conectaţi la realitatea pieţei româneşti, în context internaţional.
Profesorii români au experienţă reală de business, mulţi dintre ei ocupă sau au deţinut poziţii de conducere în cadrul unor companii multinaţionale sau româneşti, precum: Vodafone, Agricover, PricewaterhouseCoopers,  Consiliul Concurenţei, Flanco, BCR, Arctic, Alro, Mercedes etc.
[bookmark: _Hlk21712601][bookmark: _Hlk21700383]Anexa 5.1: Documente personal didactic

Evaluarea colegială a calităţii predării. Ca și la programul Executive MBA și la programul MBA evaluarea colegială se face continuu, printr-o program de vizite ale profesorilor la cursuri, iniţiat de conducerea Institutului şi responsabilul cu calitatea. Încheierea evaluării se face prin întocmirea de către profesorul evaluator a unui raport care ilustrează obiectivul evaluării, analizează materialele de curs pentru acea sesiune, metodele de predare şi evaluare folosite şi formularea unor recomandări pentru viitor. Din raport trebuie să reiasă clar starea reală şi progresele pe care le-a înregistrat profesorul vizitat în predarea cursului. Destinatarii raportului sunt conducerea institutului, titularul de disciplină, sau persoana a cărei activitate este vizată şi compartimentul calitate. Acest raport este înmânat mai întâi profesorului vizitat, urmând apoi să fie unul dintre elementele de evaluare a profesorului la nivel de facultate. În perioada 2016 – 2019 atât Lect. Dr. Ovidiu Dîmbean-Creța, fostul decan al școlii, cât și Prof. Dr. Marcel Duhăneanu, actualul decan,  au realizat un program de vizite în cadrul a mai multor cursuri de la programul MBA (ex: Organizational behaviour, International business policy, Strategic management). 
[bookmark: _Hlk21700407][bookmark: _Hlk21625365]Anexa 5.2: Exemplu raport evaluare colegială program MBA
La nivel de disciplină satisfacţia studenţilor în legătură cu cursul şi cu modul de predare al profesorului se evaluează de două ori în timpul unui curs: la mijlocul cursului şi la sfârşit, cu ajutorul unui formular. Formularul nu este semnat, asigurând confidenţialitatea autorului şi a informaţiei. Comisia de calitate aplică o procedură specifică evaluării personalului didactic: Evaluarea satisfacţiei cursanţilor. Pentru asigurarea bunei desfăşurări a evaluării s-a elaborat un regulament implementat la fiecare curs.
[bookmark: _Hlk21700426]Anexa 5.3: Formular evaluare individuală curs MBA; Anexa 5.4: Metodologie FEI 
Programul Administrarea afacerilor – Master of Business Administration vine să completeze fericit programul nostru tradițional de Executive MBA printr-o abordare mai nuanțată și focusată către dezvoltarea afacerilor mici și mijlocii, astfel incât să dea încredere și curaj atât antreprenorilor cât și executivilor din corporații în demersul lor antreprenorial.
Programul își demonstrează oportunitatea, în special datorită noilor generații de tineri care sunt tot mai dornici să învețe să facă afaceri pe cont propriu. 
În acest fel suntem încredințați că putem să contribuim cu succes la crearea și dezvoltarea unei întregi generații de viitori antreprenori.


		
                                R E C T O R,

		Lect. Univ. Dr. Ovidiu DÎMBEAN-CREȚA
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